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Jednym zo zakladnych kamenov napredovania ekonomiky kazdého Statu je spolahlivo fungujuci
financny sektor, ktory tvori jej kostru. Pandémia koronavirusu tento fakt este viac zdéraznila,
pretoze prave finanény sektor, ktory bol zasiahnuty pandémiou zatial viac menej nepriamo, bol
ako jediny sektor schopny priamo pomoct firmam aj domacnostiam zmiernovat vzniknuté straty.

Na druhej strane aj financ¢ny sektor sa musel vyrovnat vo velmi kratkej dobe s dosledkami ob-
medzovania moznosti priameho kontaktu oséb z dévodu prevencie pred rozSirovanim virusu.
Cestou, ako dosiahnut aby klienti nepocitili ujmu na financnych sluzbach ani pocas uzatvorenia
kamennych prevadzok, bolo extrémne urychlenie digitalizacie a technologickych zmien. Takéto
zmeny vSak maju logicky dopad nielen na mnozstvo, ale aj zlozenie ludskych zdrojov vo finan¢-
nom sektore. Je vysoko pravdepodobné, Ze niektoré povolania postupne zaniknu. Rovnako tak
ale vzniknl nové pracovné pozicie, ktoré budeme musiet identifikovat a urychlene sa ne pripravit.

V suvislosti so zrychlenou digitalizaciou vo finanénom sektore vSak vystupuje na povrch este viac
ako kedykolvek doteraz nizka Uroven technologickej a finan¢nej gramotnosti obyvatelstva, ktoré
sa vyznamnou mierou podielaju na nevhodnej alokacii aktiv domacnosti.

Preto je prvoradym cielom sektorovej rady pre bankovnictvo, financné sluzby a poistovnictvo
podporovat automatizovany, robotizovany a inteligentny finanény sektor zalozeny na velkych
datach a smartkontraktoch, a sucasne zaviest systémové opatrenia na kontinualne zvysSovanie
kompetencii ob¢anov vo finanénej gramotnosti.

tvorba sektorovej stratégie rozvoja ludskych zdrojov

urcenie inovacii a technologickych zmien

tvorba a revizia narodnych standardov zamestnani

propagacia sektora bankovnictva, financnych sluzieb a poistovnictva

vyber kluc¢ovych opatreni a odporucani pre MPSVR SR na tvorbu Narodnej stratégie zamestna-
nosti Praca 4.0

aktivna Ucast na rieSeni partnerstiev medzi zamestnavatelmi, strednymi a vysokymi skolami
ranking poskytovatelov vzdelavania

aktivne vstupovanie do diskusii na narodnej a lokadlnej urovni k témam financnej gramotnosti
a rozvoju kompetencii pracovnikov v sektore

Narodna banka Slovenska

OVB Allfinanz Slovensko a. s.

Slovenska asociacia poistovni

Slovenska bankova asociacia

Narodna asociacia realitnych kancelarii
Slovenska

Slovenska asociacia financnikov

Asocidcia obchodnikov s cennymi papiermi
Asociacia doplnkovych déchodkovych
spolocnosti

Asocidcia poskytovatelov spotrebitelskych
uverov SR

Republikova unia zamestnavatelov
Asociacia zamestnavatelskych zvazov

a zdruzeni SR

Ekonomicka univerzita v Bratislave
Slovenska technicka univerzita v Bratislave
Odborovy zvaz pracovnikov penaznictva
a poistovnictva (SLSP)

Ministerstvo financii SR

Urad prace socidlnych veci a rodiny
Dunajska Streda

Statny institut odborného vzdelavania
Bratislavsky samospravny kraj

Digitalizacia, automatizacia a robotizacia

Nastup novych technoldgii a spolo¢nosti vo forme FinTechov, InsurTechov, PropTechov...
Datova ekonomika

Kryptovanie, datova bezpecnost a integrita

VAacsi tlak na osobnostny rozvoj, rozvoj makkych zrucnosti, gramotnosti, postojov a hodnét

Podnikatelské subjekty vo finanénom sektore sa povazovali vzdy za dobrych a stabilnych za-
mestnavatelov a nie je Ziadny dovod obavat sa, ze by tomu v budlcnosti malo byt inak. Vzdy
boli tiez lidrami v uplatnovani digitalizacie a inteligentnej automatizacie. Treba vyzdvihnut, Ze aj
vo velmi neziclivej dobe pocas koronakrizy dokazali pozitivny pristup k technolégidm, ked vy-
znamne urychlili procesy digitalizacie, ktoré vo vysledku viedli k ulahceniu pristupu klientov ku
financnym sluzbam.

Rychlost digitalnej transformacie a adaptacie novych technoldgii vsak vo financénom sektore do
istej miery suvisi aj s tym, ako rychlo sa tejto technologickej revolucii dokaze prisposobit tradicne
velmi rigorézna eurdpska aj domaca regulacia, ktorej financné institucie podliehaju a z ktorej sa
v mnohych pripadoch priamo odvodzuje potreba persondlu, ktory by mal spihat velmi prisne
poziadavky na odbornu spdsobilost.

Sektorova rada moéze k tomuto procesu prispiet na jednej strane pomenovanim potrieb trhu pra-
ce v personalnej oblasti a na druhej strane déraznym tlakom na stat, aby premietol tieto potreby
trhu a regulacie do systému vzdeldvania na vSetkych uUrovniach vzdeldvacieho procesu. To by
mohlo prispiet aj k zvyseniu finanénej gramotnosti celej slovenskej verejnosti.
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